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旗舰级解码方案：搭载 ESS9038 Pro 解码芯片，配合军工级高精度时钟电路，失真低、动态范围
大，细节还原出色
全分立前级架构：采用高端 CD 机同款五级全分立运放模拟电路，音色纯正自然，模拟质感突出，
长时间聆听舒适无压力
八路独立供电：环形变压器搭配线性电源，8 路独立供电设计，电路相互干扰极低，声音稳定扎实、
背景纯净
丰富数字输入：配备蓝牙 5.3、USB、双同轴、双光纤，兼容手机、电脑、数播、CD 机等多类音源
全平衡输出电路：支持 XLR 平衡与 RCA 非平衡双输出，抗干扰能力强，声道分离度高，声场开阔
全铝精工机身：航空铝材质 CNC 一体加工，结构稳固，散热与屏蔽性能优异，外观专业大气

·

·

·

·
·
·
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1 产品概述

1.1 产品简介
SA10 是一款定位于高端 HiFi 级别的数字音频信号处理器，主打「不用 CD 的 CD 机」，集解码与前级
功能于一体，可让流媒体无损音源达到高端 CD 级音质表现。产品搭载旗舰级解码芯片与全分立运放
架构，声音干净通透、背景漆黑纯净，兼顾高解析力与自然耐听的听感，是高端家用 HiFi 系统的核心
前端设备。

声音调校参考型号：金嗓子前后级套装、马兰士 CD10

1.2 声音参考

「详细声音表现可参考官方账号相关视频」

适用人群

1.3 适配说明

注重音乐品质、理性消费，反感玄学与过度营销的音乐爱好者
希望用流媒体替代传统 CD 机，追求高端 CD 级听感的用户
搭建高端家用 HiFi 系统，需要优质前端解码设备的音乐爱好者
多音源设备混用，需要一站式解码前级方案的用户

家用客厅、独立听音室的高品质音乐欣赏
搭配无源音箱 + 功放，或高端有源音箱组建 HiFi 系统
桌面近场听音、个人高品质影音娱乐
兼顾蓝牙流媒体与本地无损音乐的多音源使用场景

适配场景

1.4 核心特性

·
·
·
·

·
·
·
·

核心研发团队拥有20余年高端音响开发经验，拒绝玄学营销与虚标参数，以真实硬件素质还原原声表现



��

2 安全使用警示

为保障您的人身安全与设备正常运行，请务必遵守以下安全规范。

2.1 用电与接地安全
本设备为Ⅰ类安全防护设备，必须可靠接地，请接入接地合规的 220V/50Hz 市电插座
请勿使用破损、裸露的电源线，禁止拉扯、弯折电源线
雷雨天气或长期不用时，请拔掉电源插头
湿手状态下禁止插拔电源插头，避免触电
不宜频繁拨动电源开关，关机后再次开机需间隔数分钟
禁止将本产品与逆变器配合使用

·
·
·
·
·
·

2.2 使用环境与操作规范

设备仅限室内干燥通风处使用，禁止放置在露天、潮湿、多尘、油烟区域
请勿在设备上放置盛有液体的容器，避免液体渗入内部
请远离明火与高温热源（如暖风机、取暖器、散热器等）
未经授权禁止自行改装、拆解设备
设备工作时，背部、两侧及上方需预留至少 50mm 散热空间

·
·
·
·
·

2.3 维修与特殊提示
设备出现故障时，请联系官方售后返厂维修，禁止自行开盖检修
本机电源线、保险丝、电源开关、变压器为安全件，更换须使用原厂指定规格器件
本产品含磁性材料，如佩戴植入式医疗设备，请咨询医生后使用

·
·
·

配件名称
SA10 数字音频信号处理器主机 ⸺

⸺

⸺
1台
1根
1本
1个

国标电源线
产品使用说明书
红外遥控器

安装于机身底部4个避震脚垫

数量 备注

本册

2.4 随机配件清单
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3 产品结构示意图

3.1 正面部件说明

3.2 背面接口说明

3.3 遥控器按键说明

1、播放/暂停
2、上一首
3、下一首

4、输入模式选择
5、耳机插入口
6、耳机音量

62 3 5

1 4

1、电源插座
2、电源开关键
3、XLR输出(左)
4、RCA输出(左)
5、RCA输出(右)
6、XLR输出(右)

7、USB输入
8、蓝牙输入天线
9、同轴/光纤输出
10、同轴/光纤1输入
11、同轴/光纤2输入

1 2 3 6 7 8 9 10 114 5

1、复位(待机)2、静音
3、REF/STD 模式切换
4、音量+5、音量-
6、上一曲(USB输入)
7、下一曲(USB输入)
8、音量快捷键(-20dB)
9、同轴1
10、USB
11、同轴2
12、光纤1
13、光纤2
14、蓝牙

1

2

3

4

5

6

7

8
9

9

10

12
11

13
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4 技术参数

项目
电源电压 220V，50-60Hz

参数

尺寸 430mm（宽）×66mm（高）×182mm（深）
重量 4kg
材质 全铝机箱
前面板显示 3.5 寸 TFT 彩屏

4.1 机箱规格

项目
输入接口 2同轴 ×2、光纤 ×2、USB-B、蓝牙

参数

蓝牙版本 蓝牙 5.3，支持 AAC/APTX/APTX HD/LDAC
USB 音频输入 最高支持 PCM 48kHz/16bit
光纤 / 同轴音频输入 最高支持 PCM 48kHz/24bit
支持格式 WAV、FLAC、AIFF、ALAC、M4A、APE

4.2 数字信号输入

项目
输出接口 RCA×2、XLR×2

参数

频响范围 5Hz-100kHz
总谐波失真 ≤0.001%
动态范围 ≥128dB
信噪比 ≥128dB

4.3 模拟信号输出

声道分离度 L-R≥120dB
额定输出电平 1V
前级输出增益 -99dB-0dB

项目
输出接口 6.3mm 非平衡输出口

参数

动态范围 ≥115dB@600Ω 负载（A 计权）

4.4 耳放



��

5 产品操作指南

5.1 开箱检查
开箱前检查外包装，确认箱体无挤压、进水、破损、变形等问题
开箱后核对箱内物品，标准配置包含 SA10 主机、电源线、配套配件包
取放设备全程轻拿轻放，严禁磕碰机身、拉扯线材；禁止直接抓握面板按键搬运
目视检查整机外观，机身无划痕、掉漆、变形，零部件无松动、脱落，整机外观完好
即可进行后续安装

·
·
·
·

5.2 设备摆放
环境要求：放置在干燥、通风、避光区域，远离暖气等热源，做好防尘与防潮处理
散热要求：机身四周预留充足空间，保障空气流通，禁止设备堆叠、密闭入柜摆放
远离干扰源：强干扰设备（路由器、光猫、电视机、网络机顶盒、微波炉、空调、冰箱等变频家电
大功率变压器及老旧稳压器）建议距离≥1m，路由器、微波炉尽量保持≥2m，有墙体阻隔更佳
弱干扰设备（充电适配器、蓝牙设备、无线键鼠等）建议距离≥50cm
台面要求：选择平稳、震动小的硬质台面摆放，保障设备时钟与电路稳定
布线参考：摆放位置尽量靠近电源插座，缩短供电线路

·
·
·
·
·
·
·
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5.4 居家基础环境优化
保持使用环境干燥通风，定期做好设备及周边区域防尘、防潮工作，避免积灰、潮气影响设备运行
与音质表现
地面可局部铺设地毯，大面积玻璃门窗加装厚窗帘，弱化声波反射
音箱后方、聆听位周边增设布艺软饰，墙面可张贴墙布，优化整体声学环境
合理规划线路，电源线与信号线分开放置、避免近距离平行走线，减少相互干扰
音箱切勿过度贴墙摆放，聆听位置也尽量不要紧贴后墙，规避低频驻波问题

·

·
·
·
·

5.3 空间适配

搭配方案 适用场景
搭配 V35 Ultra 音箱 中小空间近场聆听 10-25㎡ 8㎡

推荐面积 最大面积
30㎡

搭配 V75 Pro 音箱 家庭 HiFi 大空间 30-50㎡ 25㎡ 60㎡
搭配 V75 Pro 音箱 近场监听场景 20-25㎡ 15㎡ 30㎡

最大面积
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5.5 系统搭配

SA10 为数字音频信号处理器（解码 / 前级一体机），作为整套音响系统前端核心设备，后端设备会
决定整套系统的音质上限，需合理匹配后端器材。

·

搭配原则

首选搭配：沁园春 DTA600/DTA800 功放 + V65/V90 无源音箱。
或 V35、V75、V95 系列有源音箱，同品牌器材匹配度高，系统运行稳定，音质表现佳。
兼容搭配：市面主流中高端功放、有源音箱，设备适配性较强。
不建议搭配：低端入门级功放、劣质线材，会限制整套系统音质发挥。

·

·
·

后端设备推荐

可接入手机、平板、电脑、CD 机、数播、电视、投影仪等设备，支持蓝牙、USB、同轴、光纤等多种数
字信号输入方式。

·

适配音源

音源设备  +  SA10前级/解码器  +  有源音箱(V35/V75)

音源设备  +  SA10前级/解码器  +  沁园春DTA800/DTA600功放  +  无源音箱(V65/V90)
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5.6 系统连接

将 SA10 电源线接入沁园春 P5000 或同级别万元级稳压滤波电源，再由稳压滤波电源接入市电。
说明：SA10 为高端解码前级设备，内部核心解码芯片对供电稳定性要求极高、电压容错范围窄。
若市电电压波动过大，不仅会超出芯片线性工作区间、存在烧损核心芯片的风险，还会导致芯片
工作点偏移、信号输出失真劣化；
同时，市电电网中存在的高频杂波、脉冲干扰等噪声，会直接污染 SA10 的数字信号处理链路，
造成信噪比下降、背景纯净度变差，最终影响整体音质表现。
使用高规格稳压滤波电源，可稳定供电电压、滤除电网杂波干扰，保障芯片工作状态稳定、信号
传输纯净无损

·
·
·

·
·
·

5.6.1 电源连接

使用高品质合规线材，将音源设备连接至 SA10 对应数字输入端口，插接务必牢固
多台音源同时接入时，仅保留一台启用，其余全部关闭，避免信号冲突。
说明：高品质合规线材指符合行业标准、阻抗匹配、屏蔽结构完整、端子压接可靠、无破损虚焊，
并采用高纯度导体、低损耗设计、抗干扰能力强的音频线材。既能保证信号传输稳定、接口接触
良好，又能有效抑制外部电磁干扰、降低信号损耗，减少数字信号劣化，保障 SA10 对音源信号
的精准、纯净接收与处理。

·
·
·

5.6.2 音源设备连接

使用高品质合规线材，将 SA10 模拟输出端连接至功放或有源音箱输入端
RCA（非平衡线）：
常规单端模拟信号线，适配通用场景，连接便捷、兼容性强
XLR（平衡线）：
专业差分平衡信号线，双层屏蔽、抗干扰能力强、噪声抑制佳、信号损耗低，适合高
保真、长距离或高干扰环境，可显著提升信号纯净度与稳定性
注意事项：
两组后级设备不可同时开机使用，避免阻抗不匹配造成器材损坏
XLR 连接时务必确认端子完全插紧牢固后再开启后级设备电源
严禁在设备带电状态下插拔 XLR 线材，插拔前必须先关闭 SA10 及后级设备电源

·
·
·

·

·

5.6.3 后级设备连接

新增或更换音源、后级设备时，必须先关闭 SA10 及对应配套设备电源，断电完成后再开展线材
连接、更换操作
禁止设备带电状态下接线、换线，防止设备损坏、信号异常

·

·

5.6.4 新增 / 更换设备接线规范
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5.9 日常操作说明

若 SA10 同时接驳多台音源播放设备，播放音乐前必须选定对应使用的音源通道
先核对音源线材接入的机身端口标识，本机数字输入通道包含同轴 1、同轴 2、光纤 1、光纤 2、
USB、蓝牙，区分清晰独立端口
接线时仅能插入标注「Input」的输入端口，误插标有「Output」的输出端口会出现无声音故障
可通过设备标配遥控器，或是机身前面板音源切换按键，切换至与接线端口匹配的输入模式

·
·

·
·

5.9.1 音源通道选择

5.7 开机前检查准备

整体状态确认：核查所有线路连接无误、端子插接紧固，整套设备全部处于关机状态
音量预设：提前将后级播放设备音量调节至较小档位

·
·

5.8 标准开机流程

开启音源播放器电源，使其进入待机或可播放状态
打开机身后背板总电源开关，开启 SA10 主机电源
预先确认功放、有源音箱等后级设备音量调节至低增益档位，确认无误后再开启后级设备电源

·
·
·
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同轴、光纤、USB 有线数字输入通道：开机后将 SA10 音量设置为 - 20dB
原因：有线音源输出电平偏高，初始音量设置过高会输出大幅峰值信号，瞬间冲击后级功放与音箱
电路，存在器材受损风险，同时突发大音量易造成听觉惊吓
整机正常聆听均以此档位作为固定基准，依靠前端播放设备调节响度
蓝牙输入通道：开机后将 SA10 音量设置在 - 5dB~-10dB 区间
原因：手机、平板等蓝牙设备输出电平偏低，该基准档位可保证充足信号推力，声音饱满均衡，依靠
前端播放设备调节响度

·
·

·
·
·

5.9.2 音量基准设置

SA10 提供 REF/STD 两种听音模式：REF 模式适用于偏好高音延伸感较好、高音细节更多的人群，
STD 模式适用于偏好高音更加柔和润泽的人群。可通过遥控器上的 REF/STD 模式切换键进行切
换，切换时 SA10 的彩显屏幕上会出现对应的带有 REF/STD 文字标示的示意性频响曲线，请根据
您的听音偏好选择。

·

5.9.3 听音模式选择

关闭功放 / 有源箱等后级设备
关闭 SA10 主机电源
关闭音源播放器

·
·
·

5.10 标准关机流程

本机适配市电规格为 220VAC、50Hz-60Hz，电压波动大、市电杂波较多时，务必搭配高品质稳
压滤波电源，防止劣化音质或烧毁内部电路、元器件
严禁同时开启多路已接入的音源设备、多路后级播放设备，避免引发软件故障、阻抗不匹配，造
成器材损坏
设备处于开机工作状态时，禁止插拔信号线、新增连接音源或后级设备，操作前必须先关闭本
机电源
连接 XLR 接口时，需确认端子完全插紧牢固后，再开启后级设备电源，防止接触异常引发器材损坏
建议使用正版无损音乐文件播放，不使用劣质音源，避免影响整体声音表现
禁止私自拆机、改装设备或交由非官方人员维修，由此造成的损坏不在保修范围内
避免设备摔落、撞击、进水、受潮，做好日常防护；遭遇雷击等自然灾害造成损坏，不在保修范围内
整机正常保修时长为一年，因供电环境恶劣、线材不合规、人为不当操作导致的故障与损坏，不在
保修范畴

·
·
·

·

·
·
·
·
·

5.11 安全使用补充说明
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6 故障排查

6.1常见故障简易排查

故障现象

1. 互换左右声道信号线，判断故障来源 
2. 检查对应声道接线端子是否松动 
3. 确认前端音源左右声道输出正常

单声道无声、
左右音量不一致

开机后无声音输出

1. 确认输入通道与接线端口匹配 
2. 检查设备是否处于静音状态 
3. 确认音量未处于过小档位 
4. 检查前端音源是否正常播放且未静音 
5. 检查后级功放或音箱是否正常工作

通电无反应、屏幕不亮

1. 检查市电插座是否通电 
2. 检查电源线两端是否插接牢固 
3. 确认背板电源总开关已打开 
4. 检查保险丝是否熔断

排查步骤

1. 检查周边是否有强电磁干扰设备并移开 
2. 确认整套设备共用同一路接地电源 
3. 检查所有接线端子是否插接牢固、无氧化
4. 更换优质屏蔽线材测试 
5. 搭配稳压滤波电源测试

背景有杂音、电流声

1. 确认播放设备蓝牙已开启且在有效距离内 
2. 移开周边 2.4G 频段干扰设备 
3. 取消配对后重新连接测试 
4. 重启播放设备与本机测试

蓝牙连接异常、断连卡顿

1. 检查遥控器电池是否有电
2. 确认遥控器红外接收窗无遮挡
3. 缩短控制距离，对准设备接收窗操作

遥控器失灵

若完成上述全部排查步骤后问题仍未解决，且通过远程排查无法判定故障原因，将转交人工客服进
行进一步检测与处理。
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整机提供 1 年免费保修服务，针对材料和工艺上的质量问题提供免费维修。延保权益可通过参与品牌
官方活动获取，具体规则详见品牌官方说明。

6.2 售后保修政策

a.使用者私自拆机、改装电路、更换元器件，或交由非官方授权人员维修造成的损坏
b.错误接线、过载使用、带电插拔线材等不当操作造成的设备损坏
c.未使用合格稳压滤波电源，因市电异常、浪涌、杂波过大导致的设备损坏
d.放置于潮湿、高温等不符合使用环境要求的区域，或液体泼溅、外力撞击、摔落导致的故障
e.电网电压异常、雷击、自然灾害等不可抗力因素造成的设备损坏

6.3 非保修范围

制造商：锐客（广州）音频科技有限公司 | 地址：广东省广州市白云区汇侨路 76 号首层






